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Entretien des planchers
Principes de base
Vous n’avez qu’une seule chance de faire une bonne impression. 
Lorsque vous entrez dans un établissement de soins de santé, un 
bureau ou un magasin de détail, qu’est-ce qui est l’une des premières 
choses que vous remarquez? Les planchers! Sont-ils propres, sans 
marques, débris et éraflures, ou sont-ils sales et crasseux? L’entretien des 
sols est un aspect qui est souvent négligé, mais l’impact que ceux-ci ont 
sur les clients est sans mesure.

Directives générales d’entretien 
des planchers
Utilisation appropriée des produits chimiques
Une mauvaise utilisation d’un produit nettoyant et d’un décapant peut endommager 
les planchers. Un traitement fréquent ou un rinçage inadéquat peut provoquer des 
fissures, un rétrécissement et/ou une décoloration du plancher.

Toujours  consulter l’étiquette et la fiche signalétique avant d’utiliser un produit afin 
d’assurer un environnement de travail sécuritaire. 

Eau
La température de l’eau, qu’elle soit froide ou ambiante, a une grande incidence sur 
le résultat de nettoyage obtenu. Suivez attentivement les instructions sur les étiquettes 
et les fiches signalétiques pour éviter tous problèmes.

Marques de talon 
Les marques de talons peuvent être enlevées à l’aide d’un tampon en nylon fin et 
un détergent au pH neutre. Rincer soigneusement avec un chiffon propre et de l’eau. 
Assurez-vous que le plancher soit complètement sec avant de permettre la circulation.

Gomme, ruban adhésif et autres résidus collants
Les résidus collants peuvent être enlevés à l’aide d’un couteau à mastiquer en plastique 
et un peu de DooDle Buster. Bien rincer avec un chiffon humide après l’application 
du produit.

Utilisation appropriée de l’équipement
Gardez l’équipement propre et en bon état en tout temps. Lavez et rincez les 
vadrouilles, tampons, applicateurs, brosses et cordons d’alimentation soigneusement 
après chaque utilisation. Utilisez une vadrouille dédiée pour chaque type d’application.

Une utilisation appropriée de l’équipement contribue à prolonger sa durée de vie, tout en 
réduisant les besoins d’entretien et aide à assurer un plancher propre après chaque tâche.

Utiliser et porter l’équipement ou les 
vêtements de protection requis par 
l’employeur. L’utilisation des gants de 
protection et des lunettes de sécurité 
est fortement suggérée.

Se réféfer à l’étiquette du produit et 
la FDS avant de l’utiliser. Pour plus 
d’informations, consulter  
www.dustbane.ca.
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La sécurité d’abord!
La sécurité est de haute importance lors de l’entretien des 
planchers, autant pour la personne qui fait l’entretien que 
les gens qui circulent dans la région nettoyée. Les accidents 
et des chutes peuvent se produire en quelques secondes et 
peuvent s’avérer très dangereux. Des fractures, des blessures 
à la tête ou pires peuvent en résulter. En prenant quelques 
mesures de précaution telle que l’usage des panneaux 
d’avertissement ainsi que des procédures de nettoyage 
appropriées peuvent réduire les risques de blessure.

Système de tapis d’entrée
Environ 70 % de la saleté incrustée dans 
les tapis est transporté de l’extérieur 
par la circulation piétonnière 
Si la saleté est retenue à l’entrée 
d’un immeuble, vous épargnerez 
considérablement de temps de nettoyage 
et vous réaliserez des économies de main 
d’oeuvre tout en réduisant les risques pour la santé. 

En moyenne, il faut de six à dix pas (12 à 20 pieds) sur un 
tapis d’entrée pour nettoyer efficacement la saleté de sous 
ses souliers. Un bon entretien des tapis d’entrée permettra de 
réduire considérablement la quantité de saleté et d’humidité 
qui entre dans le bâtiment.

Identification de plancher
Types de plancher communs
La clé d’un bon entretien de plancher est de bien identifier le type 
de plancher avec lequel vous travaillez. Plusieurs types de planchers 
peuvent être endommagés par l’application d’un produit inapproprié. 
Les planchers sont divisés en deux catégories : non-résilients et 
résilients.

Planchers non-résilients 
Les planchers non-résilients sont durs, n’ont pas de flexibilité 
et ne plient pas lorsqu’on marche dessus. Le plancher le plus 
non-résilient est une dalle en béton.

Types de planchers
•	 Céramique 

•	 Porcelaine

•	 Carreau de carrière

•	 Marbre 

•	 Granite 

•	 Ardoise

•	 Onyx 

•	 Terrazzo

•	 Béton

Planchers résilients
Les planchers résilients sont fermes, mais ont une élasticité. 
Le tapis, par contre, n’est pas considéré résilient parce que 
même s’il a de l’élasticité, il n’est pas ferme.

Types de planchers
•	 Composite Vinyle 

•	 Asphalte

•	 Vinyle (amiante et tuiles)

•	 Linoléum

•	 Marmoleum 

•	 Caoutchouc (feuilles et tuiles)

•	 Bois

•	 Liège 

•	 Laminés

•	 Bambou
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Système de plancher parfait
Le plancher parfait en 4 étapes simple
Ce programme complet d’entretien des planchers est idéal pour tous 
les planchers résilients et non-résilients, à l’exception du bois et du liège 
non scellé. Il offre une durabilité incroyable, maintient une apparence 
et un lustre exceptionnel de longue durée, même dans un endroit fort 
achalandé. Il résiste aux détergents, aux éraflures, aux marques de talons 
et aux égratignures. C’est la combinaison parfaite d’équipements et de 
produits chimiques.

Nettoyer en profondeur avec l’Integra-D
En utilisant l’Integra-D avec le Fast track Back Vac pour la récupération de la poussière, 
enlevez le fini à plancher et les accumulations avec un tampon pour le décapage à sec. 
En marchant vers l’avant ou l’arrière, parcourez la pièce et divisez-la en zones 
facilement gérables. 

Rincer le plancher avec l’Hurricane Maxi
Rincer soigneusement le plancher avec de l’eau puis 
ramasser les résidus et la poussière du décapage. 
Repasser à quelques reprises pour assurer 
que le plancher est complètement propre.

Appliquer 2 à 3 couches de Runway
À l’aide d’une vadrouille propre et d’un seau, appliquer  
2 à 3 couches de runway sur le plancher. Laisser sécher 
complètement entre chaque couche, environ 30 minutes  
ou plus, selon les conditions ambiantes.

Brunir avec un tampon Efface (Pink Eraser)
Passer la polIsseuse uHV avec un tampon pInk eraser dans un 
simple mouvement de va-et-vient, similaire à la coupe de gazon 
et faites le tour la pièce. Il est fortement recommandé de passer 
une vadrouille sèche après cette étape.

1

2

3

4
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Vadrouille sèche 
Entretien quotidien
Un entretien quotidien adéquat peut prolonger la durée de votre fini à plancher 
par de nombreuses années. Le passage d’une simple vadrouille sèche peut 
instantanément améliorer l’apparence d’un plancher.

Outils/Équipement
 F Vadrouille sèche

 F Racloir

 F Balais

 F Pelle à poussière

 F Produit de nettoyage

Démarche
Avant de commencer cette tâche, traiter votre vadrouille avec Hygo H2o. Cette 
solution permet non seulement d’économiser du temps, mais aussi de réduire 
l’usure des finis à plancher en éliminant le sable et tout abrasif du plancher. 

Traitement initial des vadrouilles neuves ou 
fraîchement lavées 
Vaporiser Hygo H2o sur la vadrouille jusqu’à ce qu’elle soit humide, mais 
pas mouillée. Suspendre la vadrouille et laisser sécher pendant 24 heures 
avant l’utilisation. 

1. Retirez tous les obstacles de la zone de travail, incluant les tapis d’entrée.

2.  Enlevez les résidus collants, tels que la gomme, de la colle ou du ruban 
adhésif avec du DooDle Buster et rincez avec un chiffon humide après 
l’application du produit.

3.  Poussez une vadrouille sèche le long de la zone de travail en vous 
s’assurant que la tête de la vadrouille ne change pas de direction.

4.  Vadrouillez le centre de l’aire de travail et secouer doucement 
la vadrouille à la fin de chaque passe. 

5.  Balayez toute la saleté et les débris dans une pelle à poussière et jetez 
dans une poubelle.

6. Nettoyez la vadrouille avec une brosse ou un aspirateursi possible.
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Vadrouille humide 
Un nettoyage rapide et efficace
Une vadrouille humide élimine rapidement et sans effort la saleté et d’autres 
sols de surface dans les endroits achalandés, en gardant le plancher propre 
plus longtemps.

Outils/Équipement
 F Panneau d’avertissement 

pour plancher mouillé

 F Vadrouille propre

 F Seau et essoreuse

 F Produits de nettoyage

Démarche
Remplir un seau avec excelsIor à partir d’un système de dilution. Si vous 
n’avez pas de système de dilution, ajouter excelsIor à un seau d’eau du 
robinet non chauffé selon les taux de dilution indiqués sur l’étiquette. 

Pour les souillures légères 
1. Trempez la vadrouille dans la solution et essorez avec une forte pression. 

2.  Faites le découpage de la zone de travail à partir des côtés de la pièce 
puis dans un mouvement continu en forme de 8, vadrouiller le plancher 
du fond de la pièce vers la sortie. 

3. Laissez sécher à l’air.

Pour les grandes souillures
1. Appliquez la solution sans essorer la vadrouille.

2. Laissez la solution nettoyante agir de 3 à 5 minutes.

3. Essorez la vadrouille et ramasser la solution.

4. Rincez le plancher.

À la fin de la tâche de nettoyage
1.  Accrochez la vadrouille de sorte que l’air puisse bien circuler autour 

de celle-ci afin d’éviter toute moisissure.
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Récurage en profondeur 
Restaurez votre plancher
Le récurage en profondeur peut souvent remplacer le décapage complet. Ses 
étapes sont similaires, cependant, des produits chimiques moins agressifs sont 
utilisés pour enlever 1 à 2 couches de finis à plancher.

Démarche
1.  Déplacez tous les obstacles de la zone de travail, incluant les tapis 

et le mobilier.

2.  Passez une vadrouille sèche sur la zone de travail. À l’aide d’un couteau 
à mastiquer, enlever la gomme,le ruban adhésif et la colle.

3.  Installez des panneaux pour plancher mouillé à toutes les entrées 
de la zone de travail.

4.  Ajouter emeralD à l’eau du robinet non chauffée, en respectant 
les instuctions de dilution sur l’étiquette.

5.  Étendre la solution nettoyante sur une zone de 10 x 10 pieds du plancher. 
Pour les conditions très sales, garder la zone mouillée pour 5 minutes.

6. Frottez tous les bords et les coins de la pièce avec un tampon utilitaire.

7.  Frottez tout le plancher avec une polisseuse munie d’un tampon à récurer. 
S’il y a une grande accumulation de revêtement de sol, frotter dans les deux 
directions en vous assurant que le sol reste humide. Cette étape peut 
également être complétée par une auto-récureuse.

8.  Ramassez la boue avec un aspirateur humide en portant une attention 
particulière dans les bords et les coins. 
La boue est un mélange d’eau et de produit qui s’accumulent sur le sol lors 
du récurage en profondeur, du décapage et nettoyage du coulis.

9. À l’aide d’une vadrouille et d’un seau d’eau propre, bien rincez le plancher.

10. Utilisez un aspirateur humide pour ramasser l’eau (répétez si nécessaire).

11. Rincez le plancher une dernière fois avec une vadrouille et de l’eau propre.

12.  Essuyez tous les endroits qui auraient pu être éclaboussés lors du processus de nettoyage. 

13.  Laissez le plancher sécher complètement puis assurer vous qu’il ait une apparence uniforme.

14.  Suite au lavage en profondeur, gardez tout trafic piétonnier hors de la surface jusqu’à ce 
qu’elle soit refinie en suivant les instructions incluses dans ce document.

Outils/Équipement
 F Gants et chaussures  

de caoutchouc

 F Aspirateur humide

 F Lunettes de sécurités

 F Raclette

 F Panneau d’avertissement 
pour plancher mouillé

 F Chiffons d’essuyage 

 F Vadrouille sèche 

 F Couteau à mastiquer 

 F 2 seaux

 F 2 vadrouilles 

 F Polisseuse 175 tr/min

 F Tampons à récurer

 F Produits de nettoyage
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Polissage par vaporisation 
Pour restaurer le lustre
Le polissage par vaporisation est un excellent moyen de maintenir le lustre 
et la durabilité entre la restauration périodique d’un fini à plancher. Passer 
toujours une vadrouille sèche et une vadrouille humide en suivant les 
instructions dans ce document avant le polissage par vaporisation pour éviter 
de brunir la saleté dans le revêtement de sol.

Outils/Équipement
 F Vadrouille sèche

 F Polisseuse 

 F Tampon pour lustrage

 F Produits de nettoyage

Démarche
1.  Centrez un tampon rouge pour lustrage sur la polisseuse et ajustez 

le manche à la bonne position de travail.

2.  Vaporisez une fine brume de cross-lInk (non dilué) ou de restore 
(dilué à un taux de 1:4 avec de l’eau du robinet non chauffée), sur une 
surface restreinte (vaporiser seulement une zone qui peut être polie sans 
prendre un pas).

3.  Passez la polisseuse sur l’ensemble de la zone traitée pour former 
un film opalescent.

4.  Continuez à passer la machine jusqu’à ce que le niveau de lustre désiré 
est atteint. 

5. Répétez les étapes 2 à 4 jusqu’à ce que tout le plancher est complété.

6. Passez une vadrouille sèche sur toute la surface de travail.
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Brunissage UHV 
Pour maintenir le lustre et la durabilité
Le brunissage UHV est un excellent moyen de maintenir le lustre 
et la durabilité entre la restauration périodique d’un fini à plancher. 
Toujours passer une vadrouille sèche et une vadrouille humide en suivant 
les instructions dans ce document avant le brunissage pour éviter de brunir 
la saleté dans le revêtement de sol.

Démarche
1.  Centrez un tampon Efface (Pink Eraser) sur la polisseuse et ajustez 

la pression sur le tampon. 
Option : vaporiser une petite quantité de Restore (diluée à un taux 
de 1:4, avec de l’eau du robinet non chauffée), directement sur le sol 
devant la polisseuse.

2.  Abaissez la polisseuse sur la solution et déplacer la machine vers l’avant 
jusqu’à ce que le tampon commence à sécher.

3.  Répétez les étapes 2 à 4 jusqu’à ce que tout le plancher est complété, 
changer le tampon au besoin.

4. Passez ensuite une vadrouille sèche sur la surface de travail. .

Outils/Équipement
 F Vadrouille sèche

 F Polisseuse UHV  
(1500 tr/min ou plus)

 F Tampon Efface

 F Produits de nettoyage
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C onseil rapide
Laver et rincer les vadrouilles, tampons, 
applicateurs, brosses et cordons 
d’alimentation après chaque utilisation 
aide à prolonger leur durée de vie, 
à réduire les besoins d’entretien et 
à assurer le succès de chaque tâche.

Décapage 
Pour enlever le bouche-pores et le fini
Le décapage du plancher est l’une des tâches de travail les plus intensives 
et coûteuses de l’entretien des planchers. Pour éviter les coûts associés 
au décapage répété, veuillez suivre les étapes attentivement  
et ne sautez aucune de celles-ci.

Outils/Équipement
 F Gants et chaussures 

de caoutchouc

 F Lunettes de sécurité

 F Porte tampon et 
tampon utilitaire 

 F Aspirateur humide

 F Panneau d’avertissement 
pour plancher mouillé

 F Vadrouille sèche 

 F Raclette

 F Time-Out Plus

 F Tampons pour décapage

 F 2 vadrouilles et seaux

 F Polisseuse-décapeuse  
175 tr/min

Démarche
1. Déplacez tous les obstacles de la zone de travail, incluant les tapis et le mobilier.

2.  Passez une vadrouille sèche sur la zone de travail. À l’aide d’un couteau 
à mastiquer, enlever la gomme, le ruban adhésif et la colle.

3.  Installez des panneaux pour plancher mouillé à toutes les entrées  
de la zone de travail.

4.  Diluez tIme-out plus avec de l’eau du robinet non chauffée, en respectant 
les instructions de dilutions sur l’étiquette.

5.  Appliquez la solution sur une superficie de sol 10 x 10 pieds. Laissez-le 
reposer de 8 à 10 minutes en vous assurant que le plancher reste humide.

6.  Frottez tous les bords et les coins avec un tampon utilitaire.  
Utilisez une raclette au besoin.

7.  Frottez tout le plancher avec une polisseuse munie d’un tampon 
à récurer. S’il y a une grande accumulation de fini de sol, frottez dans 
les deux directions en vous assurant que le sol reste humide. Cette étape 
peut également être complétée à l’aide d’une auto-récureuse, mais n’utilisez 
pas de solution de décapage. Lors de la première passe avec l’auto-récureuse,  
assurez-vous d’éteindre l’aspirateur et garder la raclette élevée.

8.  Ramassez la boue avec un aspirateur humide, en portant une attention 
particulière dans les bords et les coins.

9.  En utilisant une vadrouille et un seau d’eau propre, lavez le plancher 
et répétez jusqu’à ce qu’il soit complètement libre de résidus.

10. Ramassez l’eau avec un aspirateur humide, répéter au besoin.

11.  Essuyez tous les endroits qui ont été arrosés lors du processus de nettoyage.

12.  Laissez le plancher sécher complètement, vérifiez que tout fini de plancher 
et résidus sont enlevés et que le pH est neutre (7)

13.  Gardez tout trafic piétonnier hors de la surface jusqu’à ce qu’elle soit refini. 
(voir la page suivante pour les instructions)
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Bouche-pores et fini 
Faites briller vos planchers
L’application de bouche-pores et d’un fini est une tâche qui non seulement améliore 
l’apparence de vos planchers, mais lorsqu’il est appliqué correctement et bien 
maintenu, il protège le plancher pour plusieurs années.

Démarche
1. Passez une vadrouille sèche non traitée sur la zone de travail.

2.  Installez des panneaux pour plancher mouillé à toutes les entrées  
de la zone de travail.

3. Recouvrez le seau avec un sac en polyéthylène pour prévenir la contamination.

4.  Versez lentement le bouche-pores FounDatIon (ou le fini orBIt) pour éviter 
de le faire mousser.

5.  Trempez une vadrouille à franges ou à tête plate en microfibre dans le seau 
et essorer. 

6.  En commençant à côté du seau, appliquez le bouche-pores (ou fini) selon 
un contour prédéterminé puis passer au centre en forme de 8. Toujours 
laissez un rebord humide, de sorte que la section suivante puissent être 
incorporer uniformément. Assurez-vous de bien déterminer l’étendu de 
votre zone de travail pour que la vadrouille ne sèchera pas. 

7.  Laissez le plancher sécher pendant 30-60 minutes entre chaque couche.  
Une application de 3 à 4 couches est recommandée.

Outils/Équipement
 F Panneau d’avertissement 

pour plancher mouillé

 F Chiffon pour essuyer

 F Racloir 

 F Foundation ou Orbit

 F Seau avec un sac 

 F Vadrouille propre

 F Produits de nettoyage

C onseils
•	 Ne versez jamais le bouche-pores ou fini 

non utilisé à nouveau dans le contenant.

•	 Appliquez le bouche-pores jusqu’a ce 
que le sol a une apparence uniforme.

•	 Appliquez les couches de fini au besoin 
pour donner l’apparence souhaitée.

•	 Appliquez seulement la deuxième 
couche de bouche-pores et la dernière 
couche de fini jusqu’au bord de la 
pièce, afin d’éviter l’accumulation.

•	 Changez la direction du mouvement 
de la vadrouille pour chaque couche.

•	 Gardez la vadrouille dans un seau entre 
l’application des couches de bouche-
pores et fini.

•	 La température idéale du plancher 
est près de 15° C.
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Nettoyage du coulis 
Nettoyez la saleté résiduelle
Le nettoyage de coulis est une tâche intensive et coûteuse. Pour éviter le coût 
de répéter cette tâche, n’essayez pas de sauter des étapes. Nettoyez une zone 
que vous êtes confiant peut être complétée dans le temps requis. Seul le coulis 
qui est libre de décapant et bouche-pores peut efficacement être restauré. Vous 
devez peut-être décaper le plancher avant de procéder au nettoyage de coulis.

Outils/Équipement
 F Gants et chaussures 

en caoutchouc

 F Tampon

 F Lunettes de sécurité

 F Aspirateur humide

 F Panneau d’avertissement 
pour plancher mouillé

 F Raclette

 F Chiffons en microfibre 

 F 2 seaux

 F 2 vadrouilles 

 F Polisseuse-décapeuse  
175 tr/min

 F Brosse abrasive

 F Produits de nettoyage

Démarche
1.  Diluez Blu-lIte plus avec l’eau du robinet non chauffée selon les taux 

de dilution indiqués sur l’étiquette.

2.  Appliquez librement la solution à une zone de travail gérable. Laissez-la 
reposer en vous assurant que le plancher reste humide.

3.  Frottez tout le plancher avec une polisseuse et une brosse abrasive. 
Assurez-vous de frotter dans les deux directions et que le sol demeure 
humide tout au long du processus.

4.  Ramassez la boue avec un aspirateur humide, en portant une attention 
particulière aux bords et aux coins.

5.  Rincez le plancher avec de l’eau propre jusqu’à ce que tout le produit 
a été enlevé. Ne pas utiliser un neutralisant.

6.  Essuyez tous les endroits qui auraient pu être arrosés lors du processus 
de nettoyage. 

7.  Laissez le plancher sécher complètement et vérifiez que tout revêtement 
de sol et résidus sont enlevés.

8.  Suite au nettoyage, gardez toute circulation piétonnière de la hors de la 
surface jusqu’à ce qu’elle soit refinie en suivant les instructions dans ce 
document.
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Tampons Dustbane-D 
La toute dernière technologie 
de tampon diamanté
Les tampons Dustbane-D sont la toute dernière technologie de tampon abrasif 
diamanté. Ils métamorphosent vos planchers ternes et usés en surfaces propres, 
luisantes et magnifiquement polies. Idéal pour le nettoyage des surfaces les plus 
courantes, il ne requiert aucun produit chimique!

Démarche
1.  Décapez le plancher en suivant les instructions dans ce document 

et enlevez tous les résidus de bouche-pores et de fini. 

2. Passez une vadrouille sèche sur la zone de travail. 

3.  Utilisez une auto-récureuse avec un tampon diamant 800 grains. 
Remplir le réservoir avec Excelsior. Note : Si vous utilisez une polisseuse, 
vaporiser de l’eau sur le plancher d’entamer le nettoyage et suivre 
les mêmes étapes.

4.  Réglez l’auto-récureuse à une vitesse micro et nettoyer le plancher 
en repassant 3-6 fois.

5. Une fois complétée, enlevez et bien rincez le tampon diamant.

6. Changez le tampon lorsque la couleur est partie.

7.  Répétez la procédure de nettoyage avec des tampons avec 
une abrasion de 1500 et 3000 grains. 

8. L’entretien quotidien devrait être fait avec un tampon à 3000 grains.

Outils/Équipement
 F Vadrouille sèche

 F Excelsior

 F Autorécureuse

 F Tampon Diamant 
(800, 1500, 3000 grains)

 F Polisseuse-décapeuse  

 F Flacon pulvérisateur

 F Produits de nettoyage
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Tampons conventionnels
Conçus pour être utilisés avec des machines à plancher, nos 
tampons conventionnels sont formulés avec la quantité 
appropriée de polyester non tissé, de fibres de nylon et de 
grains abrasifs pour obtenir un produit de haute performance. 
Le processus de liaison de ces fibres mélangées ensemble avec 
des résines et des adhésifs spéciaux rend ces tampons robustes, 
durables, avec une performance consistante.

Tampons conventionnel pour décapage à sec
Conçu pour un décapage sans produit chimique pour préparer 
les planchers pour la refinition. Peut être utilisé à sec ou avec 
un nettoyant neutre à plancher sur le vinyle, terrazo, béton 
et autres types de planchers. Conçu pour une utilisation avec 
l’Integra TX, LA et nos auto-récureuses.

Technologie diamantée
Les tampons Dustbane-D sont la toute dernière technologie 
en matière de technologie de tampon abrasif diamanté. Un 
tampon diamanté et de l’eau sont tout ce qui est nécessaire 
pour éliminer la saleté et les débris du plancher. Conçu pour 
être utilisé avec l’Integra UHV ou nos auto-récureuses.

Les tampons sont disponibles dans une variété de tailles 
et 5 niveaux d’abrasivité, en plus de s’adapter sur la plupart 
des machines de nettoyage les plus couramment utilisées. 
Les tampons Dustbane-D sont munis d’indicateur d’usure; qui 
permet de visualiser l’état des tampons. Qu’ils soient utilisé à 
sec ou humide, les Dustbane-D sont idéals pour les surfaces 
les plus communes telles que granite, pierre naturelle, béton, 
terrazzo, vinyle et résine époxy.

Émeraude 
Décapage Tampon de décapage de haute 
performance. Agressif et résistant pour 
une performance maximale lors du 
décapage  humide.

Marron mince 
Décapage 
Tampon aggressif conçu pour un décapage 
sans chimique. Ses fibres sont revêtues 
d’abrasifs de haute qualité pour des résultats 
rapides et efficaces.

Diamond-D 
polIssage 
Procure à vos planchers une nouvelle allure 
de brillance et une surface lisse. Ils travaillent 
efficacement dans le nettoyage quotidien 
sur tous les types de planchers communs.

Niveaux d’abrasivité : 400, 800, 1500, 3000, 6000

Noir 
Décapage Agressif et résistant pour 
une performance maximale lors 
du décapage humide.

Vert 
récurage Tampon robuste pour un récurage 
en profondeur pour des applications 
de récurage et de réfinition.

Bleu 
nettoyage Tampon de nettoyage modéré pour 
le récurage, réapplication ou le nettoyage de 
plancher par pulvérisation légère. Peut être 
utilisé avec les auto-récureuses.

Rouge 
lustrage Tampon multi-usage conventionnel 
pour le polissage humide et sec et le récurage 
léger. Peut être utilisé avec les auto-récureuses.

Blanc 
super polIssage Tampon non agressif pour 
le polissage ou le nettoyage des planchers 
à sec. Peut être utilisé avec les auto-récureuses.

Tampons à plancher
Pour tous vos besoins d’entretien
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Tampons à plancher UHV
Conçus pour une utilisation avec les machines à plancher UHV, ils sont fabriqués pour résister à des vitesses de 3000 tr/min. 
Ces tampons sont conçus pour procurer une haute brillance tout en résistant à des chaleurs excessives. Les poils naturels 
et les tampons de brunissage apportent un éclat ultime au plancher.

Hair Blend Light 
BrunIssage Combine efficacement des poils 
et fibres naturelles d’une façon nouvelle et 
avancée, mettant ainsi en valeur le lustre sur 
les finis à plancher plus souple et polissable

Hair Blend Heavy 
BrunIssage Mélange de fibres synthétiques 
et de poils naturels. Le tampon dure plus 
longtemps avec l’avantage supplémentaire 
de l’effet lubrifiant d’un tampon de poils.

Hair Blend Extra Heavy 
BrunIssage Fait de poils d’animaux avec 
un agent liant dur et agressif.

Guide de sélection pour tampons à plancher UHV
Usage suggéré Blue Ice Hair Blend Light Hair Blend Heavy Hair Blend Extra Heavy Pink Eraser
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Moyen- Fini durable
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Fort - Fini très durable
Elite, Orbit, Endurance

Blue Ice 
BrunIssage Tampon super doux pour 
le brunissage à sec. Procure une brillance 
en profondeur.

Pink Eraser 
BrunIssage/nettoyage Conçu pour restaurer 
le fini à plancher et améliorer la brillance sur 
les surfaces de plancher plus dure. Enlève 
les marques et les éraflures rapidement 
avec un retrait minimal de fini.

Maintenir vos planchers propres et dans un état impeccable nécessite les outils appropriés. Le choix du bon 
tampon à plancher pour la tâche à accomplir est impératif pour obtenir les résultats optimaux. Nos tampons 
à plancher sont faits à partir de fibres recyclées de haute qualité et de porosité élevée pour offrir des résultats 
constants pendant toute la durée de vie du tampon. L’uniformité et la qualité de nos tampons à plancher 
contribuent à réduire la vibration de la machine, qui réduit ainsi la fatigue de l’opérateur et prolonge la durée de 
vie du tampon.
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Guide de dépannage 
Solutions aux problèmes communs  
de plancher

PROBLÈME : BAS NIVEAU DE LUSTRE

CAUSE POSSIBLE SOLUTION
Nombre insuffisant de couches Frotter et appliquer de nouveau

Couche trop mince Appliquer des couches moyennes

Pas la bonne utilisation de tampon de lustrage Suivre les instructions du fournisseur

Trop de sable et de gravier Utiliser les tapis d’entretien, vérifier les procédures de vadrouille sèche, frot-
ter et recouvrir

Plancher n’est pas rincer ou neutraliser Décaper, appliquer le bouche-pores et refini

Nettoyant n’est pas neutre Tester le pH et utiliser un détergent neutre approuvé

Vadrouille sale utilisée pour l’application de fini Décaper, appliquer le bouche-pores et refini

Tuiles usées Appliquer des couches supplémentaires, utiliser plus de scellant

Sol n’était pas sec avant l’application Polir ou brunir, décaper, appliquer le bouche-pores et refinir.

Nettoyant pas bien dilué Vérifier les taux de dilutions

Résidus de savon sur le plancher Rincer avec de l’eau propre et utiliser un détergent neutre

PROBLÈME : FINI DÉCOLORÉ

CAUSE POSSIBLE SOLUTION
Tampons sont sales Frotter et recouvrir, toujours utiliser un tampon propre

Vadrouille ou l’eau est sale Frotter et recouvrir, utiliser une solution propre et changer fréquemment

Vadrouille sèche inadéquate Bien passer la vadrouille sèche avant la vadrouille humide

La couleur de la vadrouille en coton se déteint sur le plancher Pré-tremper les vadrouilles en coton ou utiliser vadrouilles synthétiques

Nettoyant chimique n’est pas bien mélangé Suivre les instructions sur l’étiquette

Réapplication faite sur la salissure Frotter et recouvrir, en vous assurant que la surface est propre

Fini à plancher contaminé Décaper et refinir, disposer du fini non-utilisé

PROBLÈME : POUDRAGE DU FINI

CAUSE POSSIBLE SOLUTION
Plancher insuffisamment rincé après le décapage Bien décaper et rincer. Réappliquer le fini

Incompatibilité de deux finis à plancher Ne pas appliquer un fini dure sur un fini mou

Temps de séchage insuffisant entre les couches Frotter et appliquer de nouveau le fini à plancher

Séchage trop rapide du fini avec un ventilateur. Diriger le ventilateur vers le plafond

Fini n’adhère pas au plancher Bien décaper et réappliquer le bouche-pores

Brunissage incorrect du fini Utiliser un fini qui est formulé pour le brunissage

Fini appliqué en couche trop mince Appliquer des couches moyennes

Les tampons utilisés sont inappropriés ou sales Utiliser toujours un tampon approprié et propre

Résidus de javellisant ou acide sur la vadrouille Utiliser seulement un détergent neutre

Sable et de gravier ne sont pas enlevé Utiliser les tapis d’entretien et passer une vadrouille sèche

Vadrouille pour décapant est utilisé comme vadrouille humide Nettoyer la vadrouille avec un détergent neutre

Fini contaminé. Restes de résidus de fini qui n’ont pas été enlevé avant 
l’application du fini Décaper, neutraliser et réappliquer de nouveau le fini 
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PROBLÈME : ÉRAFLURES

CAUSE POSSIBLE SOLUTION
Résidus de saleté et sable n’ont pas été bien ramassés Utiliser les tapis d’entretien et passer une vadrouille sèche plus souvent

Mauvais nettoyant utilisé ou dilution incorrecte. Utiliser uniquement les détergents neutres et suivre les directions 
sur l’étiquette

Fini / système d’entretien incompatible avec le type de revêtement. Utiliser le bon fini pour la bonne application

Mauvais tampons utilisés. Utiliser seulement les tampons approuvés

PROBLÈME : FINI STRIÉ OU INÉGAL

CAUSE POSSIBLE SOLUTION
Seau de l’usine na pas été enlever avant l’application du fini Décaper, neutraliser et appliquer de nouveau

Fini ne se colle pas au plancher Décaper et recouvrir avec un bouche-pores approuvé

Ventilateur a sécher le fini trop vite Diriger le ventilateur vers le plafond

Fini peut avoir été congelé Frotter et recouvrir avec un nouveau produit

Plancher n’a pas été neutralisée Décaper, neutraliser et refinir

Deux finis sont incompatibles Ne pas appliquer un fini dure sur un fini doux

Pas assez de temps de séchage entre les couches Frotter et appliquer de nouveau

Fini a été contaminé Décaper et refinir

Plancher n’a pas été neutralisée Décaper, neutraliser et refinir

PROBLÈME : PLANCHER SEMBLE GLISSANT

CAUSE POSSIBLE SOLUTION
Matières étrangères sur le sol (ex. : poli à meuble, nettoyant pour verre 
et fenêtres)

Frottez et appliquez de nouveau, utilisez seulement les produits approuvés, 
prenez garde au débordement

Fondant à glace sur le plancher Nettoyez avec de l’eau propre et un neutralisant. Utilisez un système de 
tapis d’entrée

Poussière brunie sur le plancher Passez une vadrouille sèche après le brunissage

Saleté et sable sur le plancher Utilisez un bon système de tapis d’entrée et passer une vadrouille sèche 
plus fréquemment

Vadrouille humide pas bien traiter Suivez les instructions sur l’étiquette

Fini incompatible N’appliquez jamais un fini dur sur un fini mou. Frottez et appliquez à nouveau

Javellisant ou acide utiliser sur le plancher Utilisez uniquement un détergent neutre. Frottez et appliquez à nouveau
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Tableau des finis à plancher
IM
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N
T :

Certaines procédures d’entretien et certains 
produits peuvent varier en fonction du type, 
de la qualité, de l’âge et de l’état du plancher. 
Ce tableau tente de vous donner une 
indication générale des produits qui vous 
donneront les m

eilleurs résultats. D
onnées 

U
tiliser et porter l’équipem

ent ou
les vêtem

ents de protection requis
par l’em

ployeur. L’utilisation de gants
de protection et de lunettes de sécurité

Se réféfer à l’étiquette du produit 
et la FD

S avant de l’utiliser. Pour plus 
d’inform

ations,consulter w
w

w
.dustbane.ca

U
tilisez ce tableau pour com

parer les finis en fonction de leur apparence, 
de leur durabilité et de leur application. Il vous aidera à choisir les m

eilleurs finis 
pour vos besoins d’entretien.
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Vision

Être une entreprise en pleine croissance axée sur l’amélioration 
constante de l’experience de nos clients par l’entremise de notre 
personnel, nos produits et processus, tout en produisant un impact 
positif sur la société et l’environnement.
 
  
  Proximité client
  Rencontrer les attentes de nos clients.

  Exécuter
  Livrer des résultats.

  Croissance
  Être une entreprise en pleine croissance où les
  employés se développent professionnellement.
  
  Respectueux & inclusif
  Démontrer du respect envers toutes les parties
  prenantes. Communiquer avec efficacité
  et écouter pour apprendre des autres.

  Impact
  Avoir une incidence positive sur la société 
  et la planète.

Les Produits Dustbane Ltée
25 pl. Pickering, Ottawa, ON  K1G 5P4
www.dustbane.ca


